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Plan rozoju useug transportowych w regionie
przemyseowym Tres Cantos - Tres cantos - Madryt - Spain

Miasto Tres Cantos (30 km od madrytu) zaplanowaeo realizacje planu dla jego teren6w przemys
«owych skeadajacego sie z okredonych inicjatyw w celu zoptymalizowania casego systemu
transportowego i przeksztascenia go z tylko prywatnego na rzecz transportu publicznego

Grupy docelowe sektor Zakres

- Weadze lokalne - Transport - DSM (Zarzedzanie strone popytows)
- Osoby podejmujece decyzje
- Lokalni konsumenci

DZIA-ANIA

Plan zostae przedstawiony w 1999 roku i stanowi odpowiedes na powasne problemy transportowe, kto re
szczego Inie pojawiasy sie na przemyseowych terenach miasta. celem planu jest zredukowanie liczby
prywatnych samochod6 w wykorzystywanych osoby pracujece na tych terenach w celu dotarcia do miejsc
pracy. Pomyse opierae sie na fakcie, is nawet niewystarczajacy transport na tym terenie bys ro wniez w
wiekszoeci nie wykorzystany przez potencjalnych usytkownikdé w (oszacowano, «e jedynie 20%
pracowniké w zatrudnionych na tym terenie korzystaso z transportu publicznego, podczas gdy 71% uzywa
«0 ich weasnych samochod6 w). Dlatego tes IDAE (Narodowa Agencja Energetyczna) we wspo spracy z
lokane Rade miasta Tres Cantos, lokalnym Stowarzyszeniem Przemyseowym oraz Regionalne Konsorcjum
Transportowe przygotowaso trzy r6 zne fazy z jakich powinien skeadae sie plan:

- Analiza sytuacji wyjeciowej,

- Zidentyfikowanie propozycji operatoracyjnych,

- Plan pilotowy.

Wszystkie te fazy zostasy wykonane w roku 1999, podczas gdy plan pilotowy bye wdrasany od wrzeenia do
grudnia tego roku, zae jego dziasanie rozpoczeto od 2000 roku.
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PENELOPE_BACCHUS

OPIS PROJEKTU

plan rozwoju transportu skeadas sie z r6 znych czesci, jego g*0 wne czees stanowiso publiczne
rozpowszechnianie na szeroke skale oparte o odpowiednio przygotowana kampanis, centrum informacyjne
oraz servis autobusowy utworzony dorasnie w celu posaczenia lokalnej stacji kolejowej (posaczonej
bezpoerednio z metrem w Madrycie) z terenami przemyseowymi. Bardziej szczeg6 owo, dziasania w
projekcie bysy nastepujece:

- duea, wszechstronna kampania promujeca, trwajeca dwa do trzech miesiscy przed rozpoczeciem
przedsiswziscia: plakaty, ulotki zawierajece logo Planu,

- utworzenie specjalnego centrum informacyjnego, przekazujacego informacje o publicznym transporcie w
Tres Cantos i posczeniach z Madrytem, zarzadzajacego oraz informujacego o wszystkich inicjatywach
zwiszanych z Planem rozwoju transportu,

- utworzenie specjalnej linii autobusowej «czecej stacje kolejows, z kt6 rej odchodze pocisgi do madrytu
(Cercanias) z terenami przemyseowymi. Rozkead jazdy autobusé w zostas powiazany z rozksadem jazdy
(rannym i poposudniowym) pocisgd w z/do Madrytu w celu bezposredniego ptransportu ludzi do miejsc pracy
znajdujecych sie na terenie przemyseowym. Dodatkowo bezpeatne premie na transport publiczny bysy
rozdzielane mieszkascom w jednym miesiscu w celu zachecenia do korzystania z transportu publicznego.

RYSUNEK 1 RYSUNEK 2

CZASOWA OCENA KOSZTON | ZYSKOWV

Cara kampania spotkaea sie z dusym zainteresowaniem i odniosea znaczny sukces. Poczetkowo niewilele
0s0 b korzystaeo z taransportu publicznego, szybko jednak zaczes on bys wykorzystywany w znacznym
stopniu i zyskae powszechna akceptacje pracowniké w z powodu oczywistych przyczyn. Transport bye
bardzo punktualny i efektywny, co pozoliso pracownikom na przybywanie do pracy na czas.
Zaobserwowano ré wniez istotne zmiane w ramach casego przedsiswziscia. Oszacowano, is korzystanie z
samochodo6 w prywatnych zmiejszyo sie 0 27% na korzyee transportu publicznego. Z ankiety
przeprowadzonej na koniec projektu wynika, i* 76% 0s06 b, kté re skorzystasy z transportu publicznego
przyznasy, ie bye to ich pierwszy raz (wczesniej korzystasy z weasnych samochodo w) i «e bysy zadowolone
ze zamiany prywatnych samochodd w na transport publiczny.

przeprowadzone dziasania spowodowasy, *e ponad 50 samochodd w nie wyjechaeo dzinnie na ulice co w
odniesieniu do uzyskanych oszczednosci oznacza (w oparciu o dane szcunkowe IDAE)15500 litré w
zaoszczedzonego paliwa, 38 ton nie wytworzonego CO2 oraz 170kg NOx oraz weglowodoré w (HC). Ca
*kowity koszt przeprowadzonej akcji wynié se okoso 168 790 euro. erodki te pochodzisy z IDAE,
regionalnego Konsorcjum Transportowego, Rady Miasta oraz Komisji Europejskiej w ramach programu
SAVE.
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G+*ONNI UCZESTNICY PRZEDSIsWZI-CIA
Promocje inicjatywy zajesy sie IDAE, rada Miasta Tres Cantos otaz zakeady przemyseowe zlokalizowane na
tym terenie razem z Konsorcjum Transportowym.

STRUKTURA | SIEs KOMUNIKACYJNA

Kampanie oraz inne narzedzia informacyjne odegrasy waene role w promocji tego przedsewziscia przed jego
rozpoczeciem, Jak zostaso udowodnione przez realizacje podobnych przedsiswzie, powodzenie
wprowadzenia zarzedzania strone popytowe oparte jest w dueej mierze na rozpowszechnianiu informacji do
wszystkich potencjalnych usytkownikd w aby ueatwie dziasania na rzecz osiegniscia zysku i posytku z
nowozaproponownanych useug. W tym przypadku, kampania informacyjna dobrze skierowano a
zainteresowanie sposeczeestwa wzroseo poprzez zard wno publikacje jak i Centrum Informacyjne.

IDENTYFIKACJA BARIER

Caey plan, dzieki sukcesowi wdraeany bye as do roku 2000 i do tej pory nadal dziasa poprzez autobus,
kt6 rego zarzedce jest prywatna firma. Potencjalne poprawe useug, poczstkowo nie przewidzians, bysa
organizacja wspo Inych tras w celu zoptymalizowania moeliwoeci transportowych autobusu.

MONITORING | OCENA

Od poczetku, inicjatywa byea dokeadnie analizowana i oceniana podczas wszystkich jej faz, w celu
zidentyfikowania mocnych i seabych stron oraz ewentualnego zmodyfikowania ¢le zaplanowanych
elementé w. Dodatkowo, stasy monitoring pozowlie na wyeonienie ciekwych skutkd w wynikajecych z
wdroeenia dziaeae, ktd re jeszcze raz pokazasy dobre zorganizowanie i obmyelenie projektu. Wer6 d nich,
nalesy wyrd enie najwasniejsze, a mianowicie podnoszenia swiadomoesci zaré wno robotniké w przemyseowych
jak i swiadowoeci w samym miescie. Inaczej mé wisc, inicjatywa ta spowodowasa wzrost swiadomosci spo
seczesstwa w zakresie dziasania na rzecz ochrony erodowiska poprzez aktywne korzystanie z linii
autobusowych/kolejowych. Zaangasowanie wszystkich uczestniké w projektu byso dowodem ich
zainteresowania tematem i kluczowym elementem do sukcesu projektu

Name organisationMunicipio de Tres Cantos Name organisationIDAE
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