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 Szkolenie dla pracowników hoteli w dziedzinie 
zarz•dzania energi•  - Madeira - Portugal

  

    

 
Jednym z celów tego projektu by•a redukcja zu¿ycia energii w hotelach poprzez opracowanie i rozwój 
pakietu narz•dzi lub oprogramowania edukacyjnego w celu przeszkolenia pracowników hotelu w dziedzinie 
racjonalnego u•ycia energii. 

  

    

 

Grupy docelowe
  
 - Osoby podejmuj•ce decyzje

 - Producenci/Przemysl

sektor
  
 - Budownictwo (w tym Komunalne)

Zakres
  
 - Informacja

 - Edukacja i szkolenie

  

    
    
 ANALIZA   
    

 
W ci•gu ostatnich dziesi•cioleci bran•a hotelarska w Madeira znacznie si• rozwin••a, a co za tym idzie wzros•o zu•ycie 
energii w tym sektorze.   

 

Informacje zawarte w pakiecie oprogramowania zosta•y przygotowane tak aby pomóc pracownikom hotelu zdoby• 
teoretyczn• i praktyczn• wiedz• o sprawach technologicznych i sposobach oszcz•dno•ci energii jak równie• 
efektywnego jej u•ycia. Narz•dzie to zosta•o stworzone jako oprogramowanie do samokszta•cenia, przyjazne dla 
u•ytkownika, które mo•e by• u•yte jako ci•g•e •ród•o informacji.

  

 

Po zainstalowaniu oprogramowania zgodnie z instrukcj•, u•ytkownik jest poproszony o wybranie najw•a•ciwszego dla 
niego poziomu. Dost•pne s• nast•puj•ce opcje: 
- Dyrektorzy generalni - dla hoteli posiadaj•cych ponad 150 pokoi, 
- Dyrektorzy •rednich hoteli - dla hoteli posiadaj•cych od 50 do 150 pokoi, 
- Dyrektorzy techniczni - dla wszystkich rodzajów hoteli. 

  

 
Program pokazuje, i• zarz•dzaj•cy sprawami energetycznymi mog• doprowadzi• do obni•enia kosztów, poprawy 
•rodowiska przyrodniczego, poprawy komfortu korzystaj•cych z us•ug hotelu oraz przyczyni• si• do wzrostu 
rentowno•ci.

  

 
Na pocz•tku oraz na poziomie planowania u•ytkownicy s• informowani o tym jak zdefiniowa• cele oraz jak zmierzy• 
sukces. Cz••• po•wi•cona kontroli energii wyja•nia korzystanie ze wska•ników efektywno•ci energetycznej, surowców 
energetycznych i zwi•zanej z tym emisji oraz potrzeby ci•g•ego monitorowania u•ywanego paliwa
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Narz•dzie zawiera informacje o powierzchni i ogrzewaniu oraz jego wp•ywie na zu•ycie energii w hotelach oraz 
podkre•la znacz•c• rol• w planowaniu. Dodatkowo mo•na równie• dowiedzie• si• o zaletach skojarzonego wytwarzania 
ciep•a i energii elektrycznej w du•ych i •rednich hotelach.   

 

Sesja po•wiecona zaopatrzeniu w •ywno•• pokazuje mo•liwo•ci oszcz•dzania energii w pomieszczeniach kuchennych, 
w nast•puj•cych pozycjach: magazynowanie •ywno•ci, gotowanie, wymian• powietrza, zmywanie naczy•, ogrzewanie, 
o•wietlenie, konserwacja czy pranie. inne cz••ci pakietu dotycz• efektywno•ci energetycznej w obszarach 
obejmuj•cych wypoczynek, g•ównie basenach. 

  

    

 

  
AREAM - AGÊNCIA REGIONAL DA ENERGIA E AMBIENTE 
DA REGIÃO AUTÓNOMA DA MADEIRA

 Ok•adka CD-ROM - narz•dzia s•u••cego edukacji 
pracowników bran•y hotelowej - HoTEM

 

  

    
    
 RACHUNEK ZYSKÓW I STRAT   
    

 Zastosowanie i rozpowszechnienie narz•dzia s•u••cego edukacji (CD-ROM), przygotowanego w ramach projektu 
poprawi umiej•tno•ci kadry zarz•dzaj•cej hotelami oraz personelu technicznego w dziedzinie oszcz•dno•ci energii na 
europejskim poziomie, co jest warunkiem koniecznym aby sprosta• wyzwaniu jakie niesie za sob• rozwój Europy.

  

 

Rezultaty testów jakie zosta•y przeprowadzone na wybranych u•ytkownikach by•y w wi•kszo•ci pozytywne, 
pokazuj•ce, i• HOTEM CD-ROM jest warto•ciowym i u•ytecznym narz•dziem, które mo•e zosta• wykorzystane w 
celach edukacyjnych, szczególnie przy szkoleniu personelu hotelowego w kwestiach zwi•zanych z zagadnieniami 
energetycznymi. Ponadto podkre•lano, i• narz•dzie powinno zosta• rozpowszechnione w•ród jak najwi•kszej liczby 
hoteli.

  

    
   
    
 WSPÓLPRACA   
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Koordynatorem projektu by•a organizacja CRES (Grecja). W•ród partnerów projektu znale•li si•: 
- regionalna agencja energetyczna AREAM - Portugalia, 
- CREATE - Wielka Brytania; 
- ICAEN - Hiszpania. 

  

    
 REKOMENDACJE   
    

 
Oprócz dzia•a• zaoferowanych klientom zale•nym w du•ym stopniu od zu•ytej energii, jest równie• mo•liwe osi•gniecie 
po••danego poziomu wygody w hotelach przy jednoczesnym osi•gni•ciu znacznych oszcz•dno•ci energii.   

 

Poniewa• narz•dzie to mo•e by• u•yte we wszystkich typach hoteli, oczekuje si•, i• zagadnienia zwi•zane z racjonalnym 
u•yciem energii b•d• szeroko rozpowszechniane w bran•y hotelowej, co doprowadzi do zmniejszenia zu•ycia energii i 
szkodliwej emisji w Europie.   

 
Z uwagi na fakt, i• wyniki osi•gni•te w hotelach by•y satysfakcjonuj•ce, CD-ROM przygotowany w ramach projektu zas
•uguje na to, aby by• jak najszerzej rozpowszechniany.   

    
 ABY WIEDZIEC WIECEJ   
    

 

Name organisation 
:

AREAM - AGÊNCIA REGIONAL DA 
ENERGIA E AMBIENTE DA REGIÃO 
AUTÓNOMA DA MADEIRA

 

Phone number : +351 291723300  
E-mail : aream@mail.telepac.pt  
Website : http://www.aream.pt  

  

    
    
 przydatne informacje   
    
    
    
 PRZYKLAD TEN BYL REALIZOWANY PRZEZ   
     

 Organisation : 

AREAM - 
AGÊNCIA 
REGIONAL DA 
ENERGIA E 
AMBIENTE DA 
REGIÃO 
AUTÓNOMA DA 
MADEIRA 

 E-
mail : 

aream@mail.telepac.pt  Internet : http://www.aream.pt Published : 7/11/2002   

    
    
    

http://www.penelope-save.org/page.php?lang=pl&id=234 (3 sur 4) [13/02/2004 11:14:00]

mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
mailto:aream@mail.telepac.pt
http://www.aream.pt/


PENELOPE_BACCHUS

   

 
Penelope Project Good Practice Database 
© Energie-Cités 2001 - 2002 / Webmaster 

 

  

  
 

http://www.penelope-save.org/page.php?lang=pl&id=234 (4 sur 4) [13/02/2004 11:14:00]

mailto://danderson@energie-cites.org/
http://www.penelope-save.org/pdf/pl/234pl.pdf

	penelope-save.org
	PENELOPE_BACCHUS


