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Szkolenie dla pracownikd w hoteli w dziedzinie
zarzedzania energi® - madeira - Portugal

Jednym z celéw tego projektu byea redukcja zu¢ycia energii w hotelach poprzez opracowanie i rozwoj
pakietu narzedzi lub oprogramowania edukacyjnego w celu przeszkolenia pracownikéw hotelu w dziedzinie
racjonalnego usycia energii.

Grupy docelowe sektor Zakres
- Osoby podejmujece decyzje - Budownictwo (w tym Komunalne) - Informacja
- Producenci/Przemysl - Edukacja i szkolenie

W ciegu ostatnich dziesiecioleci branea hotelarska w Madeira znacznie sie rozwinea, a co za tym idzie wzroseo zueycie
energii w tym sektorze.

Informacje zawarte w pakiecie oprogramowania zostasy przygotowane tak aby pomé ¢ pracownikom hotelu zdobye
teoretyczne i praktyczne wiedze o sprawach technologicznych i sposobach oszczednosci energii jak r6 wnies
efektywnego jej usycia. Narzedzie to zostaso stworzone jako oprogramowanie do samoksztascenia, przyjazne dla
usytkownika, kt6 re mose bye usyte jako ciegee rd deo informacji.

Po zainstalowaniu oprogramowania zgodnie z instrukcje, usytkownik jest poproszony o wybranie najweasciwszego dla
niego poziomu. Dostepne se nastepujece opcje:

- Dyrektorzy generalni - dla hoteli posiadajscych ponad 150 pokoi,

- Dyrektorzy erednich hoteli - dla hoteli posiadajscych od 50 do 150 pokoi,

- Dyrektorzy techniczni - dla wszystkich rodzajo w hoteli.

Program pokazuje, ie zarzedzajecy sprawami energetycznymi moge doprowadzie do obnisenia koszté w, poprawy
erodowiska przyrodniczego, poprawy komfortu korzystajscych z useug hotelu oraz przyczynie sie do wzrostu
rentownoeci.

Na poczetku oraz na poziomie planowania usytkownicy s informowani o tym jak zdefiniowae cele oraz jak zmierzys
sukces. Czee poswiscona kontroli energii wyjasnia korzystanie ze wskasniko w efektywnosci energetycznej, surowco w
energetycznych i zwiszanej z tym emisji oraz potrzeby cisgeego monitorowania usywanego paliwa
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Narzedzie zawiera informacje o powierzchni i ogrzewaniu oraz jego wpeywie na zusycie energii w hotelach oraz
podkreela znaczece role w planowaniu. Dodatkowo moena ré wniee dowiedziee sie 0 zaletach skojarzonego wytwarzania
ciepea i energii elektrycznej w dusych i esrednich hotelach.

Sesja poswiecona zaopatrzeniu w sywnoe pokazuje moeliwosci oszczedzania energii w pomieszczeniach kuchennych,
w nastepujecych pozycjach: magazynowanie sywnosci, gotowanie, wymiane powietrza, zmywanie naczye, ogrzewanie,
oswietlenie, konserwacja czy pranie. inne czeci pakietu dotycze efektywnoeci energetycznej w obszarach
obejmujecych wypoczynek, ge6 wnie basenach.
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AREAM - AGENCIA REGIONAL DA ENERGIA E AMBIENTE Okeadka CD-ROM - narzedzia ssuscego edukacii
DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA pracowniké w bransy hotelowej - HOTEM

RACHUNEK ZYSKQN | STRAT

Zastosowanie i rozpowszechnienie narzedzia seuscego edukacji (CD-ROM), przygotowanego w ramach projektu
poprawi umiejetnosci kadry zarzedzajecej hotelami oraz personelu technicznego w dziedzinie oszczednosci energii na
europejskim poziomie, co jest warunkiem koniecznym aby sprostae wyzwaniu jakie niesie za sobe rozwd j Europy.

Rezultaty testd w jakie zostasy przeprowadzone na wybranych usytkownikach bysy w wiskszoeci pozytywne,
pokazujece, i* HOTEM CD-ROM jest wartosciowym i usytecznym narzedziem, ktd re moee zostas wykorzystane w
celach edukacyjnych, szczego Inie przy szkoleniu personelu hotelowego w kwestiach zwiszanych z zagadnieniami
energetycznymi. Ponadto podkreelano, ie narzedzie powinno zostae rozpowszechnione werd d jak najwiskszej liczby
hoteli.
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Koordynatorem projektu byea organizacja CRES (Grecja). Werd d partnerd w projektu znalesli sie;
- regionalna agencja energetyczna AREAM - Portugalia,

- CREATE - Wielka Brytania;

- ICAEN - Hiszpania.

Opro6 cz dziasas zaoferowanych klientom zaleenym w dueym stopniu od zueytej energii, jest ré wnies moeliwe osisgniecie
poesdanego poziomu wygody w hotelach przy jednoczesnym osisgnieciu znacznych oszczednosci energii.

Poniewae narzedzie to moee bye usyte we wszystkich typach hoteli, oczekuje sie, i* zagadnienia zwiszane z racjonalnym
usyciem energii bede szeroko rozpowszechniane w bransy hotelowej, co doprowadzi do zmniejszenia zusycia energii i
szkodliwej emisji w Europie.

Z uwagi na fakt, ie wyniki osiegniste w hotelach byey satysfakcjonujece, CD-ROM przygotowany w ramach projektu zas
euguje na to, aby bye jak najszerzej rozpowszechniany.

Name organisationAREAM - AGENCIA REGIONAL DA
ENERGIA E AMBIENTE DA REGIAO
AUTOIOMA DA MADEIRA

Phone number :  +351 291723300
E-mail : aream@mail.telepac.pt
Website : http://lwww.aream.pt

~ przydatne informacje -

- PRZYKLAD TEN BYL REALIZOWANY PRZEZ
AREAM -

AGENCIA

REGIONAL DA

ENERGIA E E-
AMBIENTE DA mail :
REGIAO

AUTOIOMA DA
MADEIRA

Organisation : aream@mail.telepac.pt  Internet : http://www.aream.pt Published : 7/11/2002
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