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Gesté da Procura de Electricidade: "10.000 lanpadas
N 1
economizadoras em 2000" - clermont-Ferrand (Puy-de-D6 me) - France
Gestédo da Procura para o consumo de electricidade pelo grande ptblico: campanha de promocg o e
consciencializag &o para as vantagens da utiliza¢ 8o das |&anpadas de baixo consumo de energia.
Grupos Alvo Sector Dominio
- Consumidores Domé sticos - Edificios (incluindo edificios municipais) - Gesté da Procura de Energia
- Equipamento / Electrodomé sticos
- Informag &

APRESENTACAO DOS PRINCIPAIS OBJECTIVOS E DOS PARCEIROS

O objectivo primaio da campanha foi o de informar os consumidores domé sticos residentes na aea de Clermont-Ferrand sobre
as vantagens das ldanpadas de baixo consumo de energia, as quais tén um periodo de vida (il 8 a 10 vezes superior a das
convencionais e consomem 4 a 5 vezes menos energia. No entanto, havia, infelizmente, um obstaulo importante: o prego.
Embora se encontre a venda nos estabelecimentos comerciais habituais (hipermercados, grandes armazéns), 0 seu pre¢go &
demasiado elevado (cerca de €15).

A PHILIPS Eclairage associou-se a esta iniciativa e, como contribui¢ & para a campanha promocional, ofereceu descontos
especiais no pre¢ o de aquisi¢ & das lanpadas: €.25 e &.85 para as de 14 W e 18 W respectivamente. A rede de distribuic &
local da PHILIPS participou como parceiro neste esquema, bem como um nimero significativo de hipermercados e grandes
armazéns onde este tipo de lanpadas sé comercializadas.

Os parceiros envolvidos nesta iniciativa, ao facilitarem o acesso a essas lanpadas por parte dos consumidores com maiores
dificuldades econé micas, o que lhes permitiu alcang ar significativas economias de energia, pretenderam que a campanha
tivesse um forte impacto social. As lanpadas foram distribuidas gratuitamente aos proprietaios das casas que recebem apoio
financeiro da assistécia social para pagamento das suas facturas de energia. Foi solicitado a algumas autoridades locais que
suportassem o custo de aquisic &0 das lanpadas para distribuic & pelos lares mais carenciados, processo esse realizado sob a
supervis& do respectivo centro local da seguranc a social.

REDES DE DISTRIBUICAO E PROMOGAO

Os parceiros envolvidos nesta iniciativa acordaram igualmente na realizag & de uma ampla campanha informativa nos 6 rgés
de comunicag & social. Para o efeito, os principais meios utilizados foram spots publicit&ios na televisé, ralio e imprensa
escrita e mensagens publicitdias em autocarros. Simultaneamente, os parceiros insistiram na publicidade mais pré xima do
piblico: posters nos principais concursos piblicos, folhetos informativos para cooperativas de habitac & social, associag s de
moradores, consumidores e profissionais, artigos na imprensa local, esta dtima como seguimento da conferécia de imprensa
para lan¢c amento da iniciativa.

As lanpadas de baixo consumo de energia foram distribuidas atravé s das redes de parceiros, uma operag & bem organizada
que decorreu entre 2 e 30 de Novembro de 1999. Foram igualmente montados pontos de venda promocionais nos quatro
sdados abrangidos pela campanha.
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PUBLICIDADE NAS CIDADES PONTO DE VENDA PROMOCIONAL

CUSTOS E BENEFI CIOS

O investimento foi de € 62.000, 33 % do qual financiado pela ADEME, 49 % pela EDF-GDF SERVICES Clermont-Ferrand, 10
% pela PHILIPS Eclairage, e o restante pela ADUHME. Resultados obtidos:

- 12,396 lanpadas vendidas nos estabelecimentos comerciais e autaquicos;

- Economias de cerca de €4655.000 para o tempo de vida Uil das lanpadas (6 anos);

- Economias de energia anuais de cerca de 1.000 MWh, i.e. o equivalente ao consumo anual de energia para iluminag & de
uma comunidade de 7.000 habitantes;

- Periodos de retorno de investimento relativamente baixos (menos de um ano) para os parceiros do conso rcio;

- Periodos de retorno de investimento extremamente atractivos para os consumidores domésticos (zero para as lanpadas de
14 W e 45 dias para as lanpadas de 18 W, com base em 6.000 horas de funcionamento);

- Teoricamente, a consciencializag & de toda a populag & da &ea de Clermont-Ferrand (cerca de 220.000 pessoas,
abrangendo 14 municipios + Cournon d’Auvergne) para a existécia deste equipamento de economia de energia.

PARCEIROS / PARCERIAS

O PARTENARIADO
Inicialmente, foram abordados todos os fabricantes de l@mpadas de baixo consumo de energia e alta qualidade. No entanto, o
(nico a apresentar uma proposta compativel com os requisitos definidos pelos parceiros foi a PHILIPS Eclairage.

Entidades envolvidas no acordo de parceria:

- ADUHME (patrocinador do projecto);

- ADEME Auvergne;

- EDF-GDF SERVICES Clermont-Ferrand;

- PHILIPS Eclairage e a sua rede local de distribuic &o;
- ADIL 63.

Para o pleno funcionamento e sucesso da campanha foi essencial o compromisso e a mobilizag & dos parceiros na
organizac &, gestéd e monitorizag & do esquema concebido. As sinergias geradas por essa colaborag & té estreita incentivou

0s parceiros a considerar a organizac & de uma nova campanha sobre um outro tema de eficiécia energética:
electrodomé sticos “linha branca” de alta performance.

RECOMENDAQES
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- Oferecer planos tarifaios preferenciais para periodos limitados (1 a 2 meses);

- Implementar um plano de divulgag & nos 6 rgéos de comunicag & social para consolidar o sucesso da campanha, tendo
sempre em especial ateng & os potenciais custos associados;

- Estabelecer uma rede dindnica de distribuidores volunt&ios;

- Assegurar uma activa monitorizag & das redes de distribuic &o;

- Avaliar o impacto directo da campanha através de cupds de resposta previamente enviados aos consumidores.

NOTA: o estudo de impacto encontra-se actualmente em execug &.

Name organisationADUHME Name organisationADEME Auvergne
Phone number: +33473927822 Phone number : +33473315280
E-mail : s.contamine@aduhme.org E-mail : brigitte.lauterbach@ademe.fr
Website : http://www.aduhme.org Website : http://www.ademe.fr/auvergne

List of Internet sites

Final report downloadable at the following address : / www.aduhme.org

E-

o ... ADEME i francois.greaume@ademe.fr | _ http://www.ademe.fr Published - 9/8/2002
rganisation : ADUHME _mal contact@aduhme.org nternet http://www.aduhme.org ublished::
back to top__L
Penelope Project Good Practice Database DOWNLOAD
© Energie-Cités 2001 - 2002 / Webmaster E
paf file

http://www.penelope-save.org/page.php?lang=pt&id=225 (3 sur 3) [16/02/2004 14:33:11]


http://www.penelope-save.org/www.aduhme.org
mailto:francois.greaume@ademe.fr     contact@aduhme.org
mailto:francois.greaume@ademe.fr     contact@aduhme.org
mailto:francois.greaume@ademe.fr     contact@aduhme.org
mailto:francois.greaume@ademe.fr     contact@aduhme.org
http://www.ademe.fr     http//www.aduhme.org
http://www.ademe.fr     http//www.aduhme.org
mailto://danderson@energie-cites.org/
http://www.penelope-save.org/pdf/pt/225pt.pdf

	penelope-save.org
	PENELOPE_BACCHUS


