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WINnCEM: software para gesté de energia a
nivel municipal - cataunha - spain

ICAEN (Instituto Catala d’Energia, a agécia regional de energia da Catalunha) desenvolveu,
promoveu e distribuiu uma aplicag do inform&ica denominada WinCEM que visa facilitar a gest&o
de energia a nivel local.

Grupos Alvo Sector Dominio
- Autoridades Locais / Municipios - Edificios (incluindo edificios - Gest# da Procura de Energia
municipais)

- Autoridades Regionais - Acompanhamento e Gesté
- Decisores - Informacg &

CONTEXTO

O WInCEM foi criado para responder as necessidades expressas por vaios gestores de energia
municipais da Catalunha, os quais, antes do desenvolvimento desta aplicac &, realizavam a gest& dos
consumos de energia recorrendo a uma folha de cdculo por eles pro prios desenvolvida e adaptada para
os efeitos pretendidos. Com a aplicag & deste programa, foi possivel efectuar a harmonizac & de todos
estes procedimentos avulsos. Uma mais-valia adicional do programa reside no facto de possuir um design
amigo do utilizador e de ser frequentemente actualizado, também grac as as sugesté@s e propostas do
utilizadores.

Por esta razéo, desde a primeira vers® deste software, foram organizadas algumas reunics de
apresentag &/discussé com 0s té cnicos municipais com o objectivo de testar o programa e recolher
sugest@s e modifica¢ @s de aplicag & prdica para a melhoria do programa. A aquisic & deste software é
grdis e estaincluida dentro de um dos cinco servig os oferecidos pelo ICAEN no quadro do Energy
Advising Programme (Programa de Asesoramiento Energético - PAE).
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DESCRICAO DO PROJECTO

WInCEM é uma ferramenta para detectar problemas (avalia a situa¢ & energética e detecta
irregularidades e sobreconsumos) e a primeira etapa de conjunto de actividades visando melhorar a
eficiécia energética em instalag @s municipais. Mais detalhadamente, tem por objectivo:

1. Avaliar a situag & energética atravé s de um inventdio e da recolha de dados sobre consumos de
energia da instalag & e respectivos equipamentos, culminando com a elaborag & de um balanc o
energético. WIinCEM armazena os dados do invent&io numa &ea correspondente aos Centros de
Consumo.

2. Ap6 s a conclusd desta primeira etapa, o programa permite definir “objectivos energéticos” realistas e
alcanc &eis comparando os niveis de consumo de funcionamento e de consumo padrép, detectando assim
irregularidades e sobreconsumos.

3. Esta informag & é enté utilizada para a elaborag & de um relatd rio sobre os resultados de diferentes
departamentos municipais, o qual conté m uma lista de medidas especificas, devidamente suportadas dos
pontos de vista econd mico e energético, permitindo assim a prioriza¢ & das acc &s a empreender.

4. Ap6s a utilizag & desta ferramenta, o ICAEN concede a oportunidade para a realiza¢ & de uma
auditoria energética (tanto em edificios pitblicos como na iluminag & de ruas) para a quantifica¢ & das
necessidades e das possibilidades a ter em considerag &, e propor uma solug & que contemple as
perspectivas econ6 micas e energéticas.

Este programa estaem execuc & desde 1997. Actualmente, esté disponiveis quatro versés diferentes e
melhoradas, a dtima das quais foi lan¢g ada em Mar¢ o de 2002.

Enquanto a versé original do software estava estruturado em quatro mé dulos, jda mais recente
(WIinCWEM 4.0Euro), com as diversas melhorias introduzidas, conté m um menu com 5 opg &s principais:
relaté rios, alarme, importac¢ & de dados, simulador do tarifaio de energia, rede local.

Logotipo do programa Ficheiro contendo o software e as suas instruc @&s
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ANA_ISE CUSTO/BENEFI| CIO

No final de cada ano é publicado um relatd rio sobre a implementag & do projecto que inclui o nimero de
pedidos e de visitas, projectos implementados com o WinCEM, as modificac @s efectuadas, etc, e a
definic & de objectivos para o ano seguinte.

Em Mar¢ o de 2001, 145 Autoridades Locais da Catalunha e 30 entidades administrativas sub-regionais
(Shire Councils) eram utilizadoras do programa.

Estes nimeros, relativos ao final de 2001, mostram que 18,4% dos municipios disp@&m de uma cé pia do
software e que 64% deles o utilizavam; por outras palavras, pode-se afirmar que 31% da populac & da
regido da Catalunha vive em cidades ou vilas nas quais a gesté de energia é efectuada com o apoio
desta ferramenta.

Estas percentagens esté® em continuo crescimento, incluindo jano dtimo ano algumas grandes cidades
da regid e mais “Shire Councils” que s& estruturas administrativas que gerem aeas constituidas por
véaias cidades e vilas.

A informac & sobre a disponibilidade e caracteristicas do programa foi largamente disseminada pelos
técnicos e pelo web site do ICAEN; este esfor¢ o promocional teve como resultado a propagac & da sua
utilizacg & e a diversificac & da tipologia do utilizador (recentemente, as solicitac &s passaram a chegar
né apenas dos municipios, mas também das universidades e de outras entidades).

Estima-se que a correcta utilizac & e aplicac & deste software cujo custo é suportado pelo ICAEN como
0 apoio do Programa Innovation da UE, pode conduzir a reducg @&s dos custos de energia entre 2% e 5%
na gea coberta por cada municipio, bastando para tal efectuar a aplicac & das melhorias operacionais
sugeridas pelo programa e que n& requerem investimentos.

COMUNICAGAO

Foram estabelecidos canais de comunicac & diversificados. Alguns deles foram especificamente
concebidos para a disseminac & de informac & sobre o0 programa, enquanto outros destinavam-se a
recolher informac & sobre o estado de implementac & do programa nos municipios que o utilizavam.
Os Workshops regularmente organizados pelo ICAEN sobre sistemas de gesté de energia municipal
revelaram-se bastante (teis para o intercdnbio de experiécias entre os técnicos envolvidos nesta
iniciativa.

Um factor essencial de sucesso é a visita de técnicos do ICAEN aos municipios que solicitam a
instalac & do WIinCEM o que possibilita que estes transmitam aos interessados informag @s bé&icas
sobre o funcionamento do programa. Este tipo de assistécia té cnica estaigualmente disponivel caso
ocorra algum problema operacional. Por forma a garantir o sucesso da implementac & do programa,
verificou-se que é fundamental que as pessoas nos municipios saibam que podem contactar com
alguém caso surja algum problema. Se o programa for enviado por correio sem que seja disponibilizado
gualquer servic o de assistécia técnica para a sua instalac &, néo raro, esta acaba por néo acontecer.
Existem algumas publicac @&s (ver referécias) e também um website com informac & sobre o programa.
Paralelamente, foram organizados e publicitados diversos workshops tanto utilizadores do programa
como para os né-utilizadores. Para alé m disso, encontra-se empreparac & uma brochura sobre o
WInCEM e sistemas de gestéo de energia.

Embora n& exista uma rede de comunicac & ad-hoc, os utilizadores do programa, através do correio
electré nico mantén contactos regulares o que evidencia que haduma estreita comunicag & entre eles.

ACORDOS DE COLABORACAO

O programa é fornecido pelo ICAEN aos municipios e a outras entidades ptblicas e privadas, sem
guaisquer encargos para estas. No caso de entidades piblicas é indispensé&el a assinatura de um acordo
de colabora¢ &, o qual funciona como garantia, por um lado de uma correcta utilizac & da ferramenta e,
por outro lado, assegura 0s meios necess&ios para a monitorizac &0 da sua aplicac & nas aeas
concernentes.

Para alé m disso, espera-se que seja reforc ada a dimenséo internacional deste programa: esté
actualmente em curso contactos com os paises do Maghreb e também com os da América Latina com
vista a implementar o programa nos municipios locais.

MONITORIZACAO

Grac as a um acordo assinado entre o ICAEN e 0s municipios, € possivel solicitar uma c6 pia de
segurang a da base de dados dos consumos municipais (litros/pessoa; kWh por lanpada; m3 natural
g&/pessoa) e iluminac & (kWh, kwh/m2 rua).
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PRINCIPAIS DESTINATRIOS, ESTRUTURAS DE COMUNICAQ&O E REDES

Os principais destinataios do programa s& o0s té cnicos municipais, 0s respons&eis pela gestéo municipal
da energia ou as empresas prestadoras de servi¢c os de manutencg & das instalag &s camaraias. No caso
de pequenos municipios, é o Presidente da Canara que assume directamente a condug & do processo.
Embora o ICAEN tenha concebido o programa especificamente para 0s té cnicos municipais,
recentemente muitas outras entidades solicitaram uma c6 pia da ferramenta com o objectivo de avaliar a
possibilidade da sua aplica¢ & no dnbito da respectiva estrutura.

PONTOS CHAVE

O WinCEM demonstrou-se ser um produto com grande sucesso, o qual é confirmado pela continua e
crescente ades& que se vem registando na sua aplicac¢ &. Tal facto explica-se pela aten¢ & que o ICAEN
vem dispensando na detec¢ & das necessidades reais ao nivel municipal e na concepc & de uma
ferramenta, amiga do utilizador, para a identifica¢ & dos problemas energéticos e que disponibiliza um
conjunto de possiveis soluc @&s.

Um outro factor importante para a sua disseminac & consistiu na assistécia personalizada que o staff
técnico do ICAEN prestou aos municipios, encorajando-os a aplicar e utilizar o programa por forma a
mostrar as suas vantagens objectivas.

A transferécia do conceito de Gestéo de Energia, algo japerfeitamente integrado no sector industrial, para
uma &ea como a dos municipios, tradicionalmente relutante a transformag @s, s6 foi conseguida através
da realizac & de amplas acc @&s de disseminac & de informac & e da presta¢ & de uma assistécia
personalizada aos utilizadores.

També m alguns problemas importantes detectados, como a falta de tempo e de recursos humanos, foram
resolvidos através da introduc &, na dtima vers&, de um procedimento automdico para a importac & de
dados e de um sistema de alarme automdico para a detec¢ & de irregularidades para analisar apenas
centros de consumo problemaicos. Desta forma, o programa pode ser gerido por apenas uma pessoa.

List of Publications

WINCEM: A COMPUTER ICAEN/ Revista de Eficiencia / 1998
PROGRAMME FOR MUNICIPAL Energética n®
ENERGY MANAGEMENT 145/pp 5-6 /

(WINCEM: UN PROGRAMA
INFORM&IC PER A LA GESTIO
ENERGETICA MUNICIPAL) /

ENERGY MANAGEMENT OF /1 Dossiers / /
PUBLIC LIGHTING (GESTI6 tecnoldogics n® 21/
ENERGETICA DE

L'ENLLUMENAT P@BLIC) /

List of Internet sites

Catalonian Energy Agency / Institut Catala d'Energia (ICAEN) / http://www.icaen.es
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